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Herausforderungen

Egal wo Kunden Produkte von Tennis-Point 
erwerben, ob im Online-Shop, in den 
Laden-lokalen, über den Printkatalog oder 
an Verkaufsständen auf den größten 
deutschen Tennisturnieren – der hohe 
Qualitäts- und Servicestandard sowie die 
Preise sollen immer einheitlich sein. 

Auf einen Blick
■ Tennis-Point GmbH

■ Standort: Oelde

■ Branche: Tennis Versand- 
    handel

■ Mitarbeiter: 80

www.tennis-point.de

Aufgabe
■ Umfassende Unternehmens-
    lösung in einer IT-Landschaft

■ Einbindung eines Onlines-
    hops

■ Integration des Kassensyste-
    me in den Ladenlokalen

Lösung
■ Neue Lösung sollte starkes 
    Wachstum unterstützen

■ Einfache Umsetzung von
    Individualprogrammierun-
    gen

■ Branchenübergreifende
    Standards

■ Zukunftssicherheit

Lösung

Der Name ist Programm: Als Versandhandelsunternehmen bietet Tennis-Point 
markenübergreifend ein tiefes Sortiment an Tennisartikeln, die für den Kunden im 
Online-Shop bis ins Detail dargestellt werden.

Ob im Shop in Berlin, Hamburg, Münster, per Telefon oder im Online-Shop – Tennis-Point 
bietet seinen Kunden von überall ein umfassendes Einkaufserlebnis – und das 
mittlerweile in sechs  Sprachen.

Stammdaten wie Artikel, Bestände, Kunden, Lieferanten und Buchhaltungsinformationen 
werden zentral in SAP® Business One verwaltet und mit dem Online-Shop abgeglichen. 
Der Kunde bestellt aus dem Sortiment und per Mausclick wird aus dem Online-Shop im 
Hintergrund ein Kundenauftrag im SAP Business One erstellt. Der Kunde erhält aus dem 
Online-Shop eine E-Mail Bestätigung und mit der Lieferung aus SAP Business One 
Lieferschein und Rechnung.

„Auf Knopfdruck können wir Zahlungseingänge und buchhalterische Informationen 
nachverfolgen“, so Christian Miele, Geschäftsführer von Tennispoint.

Spiel, Satz und Sieg für den Kunden – mit SAP Business One.

„Mit SAP® Business One können wir 
uns auf unser Kerngeschäft konzen- 
trieren. Denn wir haben die Sicherheit, 
dass das System unsere Wachstums- 
pläne für die kommenden Jahre 
unterstützt.“ 

Maik Langenberg 
Geschäftsführer 
Tennis-Point GmbH
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UNIORG Gruppe

Seit über 30 Jahren unterstützen wir unsere 
Kunden bei der Lösung bzw. Realisierung aller 
Anforderungen, die bei Konzeption, Aufbau, 
Modernisierung und Betrieb von SAP Systemen 
anfallen. Als langjähriger Partner der SAP bieten 
wir Ihnen viel Erfahrung und noch mehr Sicher-
heit.

Das Bestmögliche für Sie und Ihr Unternehmen 
erreichen - dafür setzen sich die Geschäftsfüh-
rung und alle Mitarbeiter der UNIORG Gruppe 
persönlich ein.

Gründung: 1974
Standorte:
Dortmund (HQ)
Pittsburgh (USA)
Büros:
Berlin
Chemnitz
Walldorf
Mitarbeiter: 120

Ihr Ansprechpartner:

Frank Hoischen

Telefon      +49 231 9497-120
E-Mail       f.hoischen@uniorg.de

UNIORG Gruppe
Lissaboner Allee 6-8
44269 Dortmund

Telefon  +49 231 9497-0
Telefax +49 231 9497-199

E-Mail: info@uniorg.de
www.uniorg.de


