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Das Bestmögliche 
für Sie erreichen – 
dafür setzt sich die Geschäftsführung der UNIORG Gruppe persönlich ein:
Hans-Peter Kreft, Hans-Dieter Haas, Norbert Lakämper, Andres Faber, Thomas Weber (v.l.)



Mission und Philosophie

Partner auf 
dem richtigen Weg

UNIORG – das bedeutet Kompetenz, Qualität und Kontinuität. Seit mehr als drei 
Jahrzehnten profitieren unsere Kunden von optimierten Lösungen aus einer Hand. 
Mit breitem Branchen- und Prozesswissen sorgen wir dafür, dass Projekte erfolgreich 
umgesetzt werden. Und das nicht nur im SAP Umfeld, sondern auch darüber hinaus – 
über alle Unternehmensgrößen hinweg, in Deutschland und international. 
Wir machen Ihre Herausforderungen zu unseren Aufgaben und Ihre Ziele zu unseren 
Zielen. Dafür stehen unsere Geschäftsführung, unsere Mitarbeiter, unsere Dienstleis-
tungen und Lösungen.

VEKA AG, Thomas Sauerland, CIO
„Die strategische Entwicklung unserer 
weltweiten SAP Systeme wird seit mehr als 
zwei Jahrzehnten maßgeblich von unserem 
Beratungspartner UNIORG geprägt. Dieser 
zuverlässigen Partnerschaft werden wir 
auch weiterhin vertrauen.“

Yazaki Europe Limited, Salim Siddiqi, 
CIO Europe
„Als langjähriger Partner steuert UNIORG 
maßgeblich die Einführung von integrierten 
und zentralen SAP Anwendungen für un-
sere europäischen und nordafrikanischen 
Standorte. In 16 Ländern wurde SAP bereits 
erfolgreich eingeführt. Aufgrund des hohen 
Fach- und Branchenwissens der UNIORG 
Mitarbeiter bilden die Projekte in allen 
Fachbereichen und die daraus resultieren-
den Synergien die Basis für eine weitere 
erfolgreiche Zusammenarbeit.“

Eaton Moeller SE & Co. KG
Patrick O’Keeffe, Division IT Director, 
PD Operations
„Professionelles Projektmanagement und 
fundiertes Wissen der UNIORG Berater 
führen bei uns seit mehr als zehn Jahren zu 
effektiven Arbeitsergebnissen. Unser inter-
nationales Geschäft wurde dank UNIORG 
systemtechnisch transparenter und effizi-
enter. Wir empfehlen UNIORG weiter.“



Sie stehen im Mittelpunkt

Unsere Unternehmenskultur

Ihre Zufriedenheit ist uns wichtig

Von einem guten Berater erwarten Sie, dass er Ihr Unternehmen mit den dazugehörigen 
Fragestellungen vollständig verstanden hat, dass er es bereits kennt oder dass er Erfah-
rungen in entsprechenden Bereichen mitbringt. Nur so lassen sich Projektergebnisse 
von hoher Qualität erzielen. Schließlich ist einzig und allein Ihre Zufriedenheit der Maß-
stab für die Qualität unserer Arbeit. Sind Sie zufrieden, sind wir es auch. Das garantieren 
wir für jedes Projekt – egal ob klein oder groß, ob national oder international. 

iWater Wassertechnik GmbH & Co. KG
Torsten Grüter, Inhaber und 
Geschäftsführer
„Effiziente Pumpen von höchster Qualität – 
diesen hohen Qualitätsanspruch galt es, 
auf die Abbildung unseres Unternehmens 
in einer Apple Systemumgebung zu über-
tragen. Trotz der Integration eines Windows 
Servers in die MAC Welt haben wir uns 
für SAP entschieden. Um international zu 
wachsen, müssen wir flexibel von überall 
arbeiten. SAP Business One und die Exper-
ten von UNIORG haben uns diesem Ziel ein 
großes Stück näher gebracht.“

ASK Chemicals GmbH, Christian Dusek, 
Senior Vice President, 
Head of Corporate IT (CIT)
„In vielen gemeinsamen Projekten haben 
wir UNIORG als kompetenten Beratungs-
partner kennengelernt, der – auch kurzfris-
tig – Ergebnisse  von hoher Qualität liefert. 
Die gute partnerschaftliche Zusammen-
arbeit, das Engagement, gepaart mit der 
Fachkompetenz der UNIORG Mitarbeiter, 
verhalfen unseren Projekten zu großem 
Erfolg.“

profine GmbH, Thomas Klüppel, 
Leiter Informationstechnologie
„Unsere langjährige Partnerschaft mit 
UNIORG basiert auf Zuverlässigkeit – von 
der Analyse bis zur Umsetzung. Daher ha-
ben wir UNIORG als strategischen Partner 
für die Weiterentwicklung und Betreuung 
der SAP Systeme der profine-Group ge-
wählt. Hiermit haben wir die Grundlage ei-
ner zukunftsorientierten und kontinuierli-
chen Verbesserung der SAP Anwendungen 
und der betroffenen Subsysteme geschaf-
fen.“



InfraServ GmbH & Co. Knapsack KG, 
Peter Horst, Zentralfunktionen
„Ziel unseres Projektes war es, die Leis-
tungszeiterfassung sowie die Meldungs- 
und Auftragsbearbeitung SAP für unsere 
Mitarbeiter zu optimieren und somit Kos-
teneinsparpotentiale zu realisieren. Die 
flexible und professionelle Vorgehensweise 
der UNIORG Mitarbeiter hat dazu beigetra-
gen, dass unsere Prozesse durchgängiger, 
transparenter und einfacher gestaltet wer-
den – für uns eine enorme Effizienzsteige-
rung sowie höchste Flexibilität für zukünfti-
ge Anforderungen.“

Vieler International GmbH & Co. KG, 
Wilhelm Ackfeld, Kaufmännischer Leiter
„Beim Releasewechsel unseres SAP Sys-
tems blieben wir Dank der hervorragen-
den Mitarbeit unserer Key User und der 
professionellen Unterstützung durch die 
SAP Spezialisten von UNIORG erheblich 
unterhalb des vereinbarten Zeit- und Kos-
tenrahmens. Im Rahmen dieses Projektes 
wurde zusätzlich eine Fallback Recovery 
Lösung realisiert - eine Hochverfügbar-
keitslösung, die mit einfachen Mitteln ei-
nen etwaigen Ausfall des Produktivsystems 
kompensiert.“

Partner für nachhaltigen Erfolg

Wir möchten Sie beim Erreichen Ihrer Ziele bestmöglich unterstützen und setzen uns 
dafür ein, messbare Vorteile für Ihr Unternehmen zu schaffen. In enger Abstimmung 
mit Ihnen ermitteln wir erzielbare Mehrwerte, die ein transparentes Ziel unserer Arbeit 
darstellen. Diese Wertschöpfungs- und Ergebnisorientierung dient der Messbarkeit der 
Projektergebnisse und führt zur Sicherung Ihrer Wettbewerbsvorteile.

Planungssicherheit für Ihr Unternehmen

Mit Transparenz und Offenheit sind wir bereit, alle Leistungen für die erarbeiteten Ziele 
zu erbringen. Dies garantiert Ihnen eine hohe Investitions- und Zukunftssicherheit. 
Denn die Planung durchgängiger Geschäftsprozesse allein ist noch kein Garant für Ihren 
Erfolg. Erst tatsächlich realisierte Projekterfolge lassen Ihr Unternehmen innovativer 
und effizienter arbeiten. Darüber hinaus ist es für uns selbstverständlich, unsere Leis-
tung und Verlässlichkeit für Sie so zu dokumentieren, dass daraus Vertrauen für die 
Zukunft wächst. 

Unsere Unternehmenskultur

Atlas Copco Application Center 
Europe GmbH, Martin Predöhl, 
Business Controller
„Vor der SAP Einführung mit UNIORG ka-
men für die Abbildung der betrieblichen 
Abläufe noch verschiedene Softwarepro-
dukte zum Einsatz. Jetzt haben wir eine 
einheitliche Plattform, mit der wir auch 
unseren konzerninternen grenzüberschrei-
tenden Warenfluss vollintegriert, weitge-
hend automatisch und damit schneller und 
effizienter abwickeln können.“



Unsere Mitarbeiter – Ihr Mehrwert

Langfristige Partnerschaften sind die Basis für unseren Erfolg – das gilt für unsere Mit-
arbeiter und unsere Kunden. Wir gehen respektvoll miteinander um und bieten unseren 
Mitarbeitern neben attraktiven Zusatzleistungen auch ein Mitarbeiter-Beteiligungs-
modell. Dadurch erreichen wir, dass unsere Mitarbeiter sich unserem Unternehmen 
langfristig verbunden fühlen. 
Von diesem großen branchenübergreifenden Erfahrungsschatz im Unternehmen profi-
tieren Sie direkt. Das unternehmerische Denken und Knowhow dieser Mitarbeiter steht 
Ihnen uneingeschränkt zur Verfügung. Viele Kunden vertrauen uns langfristig – und 
viele haben uns bereits weiterempfohlen. 

Werte leben - innen wie außen 

Nicht der Profit, sondern der Mensch steht bei UNIORG im Mittelpunkt. Wir schauen mit 
Freiraum über den eigenen Horizont hinaus und machen das Unerreichbare erreichbar 
– pragmatisch und doch visionär. Unsere Unternehmenskultur ist geprägt von kurzen 
Entscheidungswegen und flachen Hierarchien. Unsere Mitarbeiter identifizieren sich mit 
unseren Werten und Zielen – und mit denen unserer Kunden. Zusammengehörigkeits-
gefühl und Vertrauen fördern den Austausch von Wissen und sorgen für eine breite Wis-
sensbasis. Offenheit und Respekt vor der Leistung von Kollegen bringen starke Teams 
hervor – zum Nutzen unserer Kunden.

Unsere Unternehmenskultur

RWE IT GmbH, Frank Ingemey, 
Projektleiter ERP Solutions, 
Finance & Accounting
„In gemeinsamen europaweiten Projekten 
beweisen die UNIORG Mitarbeiter ein ho-
hes Maß an Kompetenz und persönlichem 
Engagement. Das Projektziel steht dabei 
immer im Fokus. UNIORG ist für uns ein 
absolut vertrauenswürdiger Partner.“

Pfreundt GmbH, Ulrich Siewer, 
Einkaufsleiter
„Die Mitarbeiter von UNIORG haben schnell 
und fachkundig einen Überblick über un-
sere komplexen Unternehmensstrukturen 
gewonnen. Dabei konnten sie eine mobile 
für SAP R/3 entwickelte Außendienstlösung 
erfolgreich ins SAP Business One mig-
rieren. Unsere Anforderungen mit hoher 
Prozesstiefe wurden alle zur Zufriedenheit 
im BO umgesetzt. UNIORG ist der richtige 
Partner für uns.“

IMO Autopflege GmbH, Ewald Stock, 
Kaufmännischer Leiter
„Als Betreiber unseres SAP Systems stellt 
UNIORG für uns einen äußerst zuverlässi-
gen und kompetenten Partner dar. Flexi-
bel, fachkundig und hochmotiviert – dafür 
stehen die UNIORG Mitarbeiter bei uns seit 
mehr als einem Jahrzehnt.“



Maxime mit klarer Handschrift	
 	 Ihre Herausforderungen machen wir zu unseren Aufgaben und streben 

	 gemeinsam mit Ihnen die bestmögliche Lösung für Sie an. 

 	 Für Ihren nachhaltigen Erfolg verpflichten wir uns, sämtliche Projekte zu 	
	 einem erfolgreichen Abschluss zu führen.

 	 Wir prüfen Projekte realistisch auf Machbarkeit und schaffen fundierte 
	 Lösungen.

 	 Um unseren Kunden mit größtmöglicher Flexibilität und übersichtlichen 
	 Kostenmodellen zu begegnen, halten wir unsere Strukturen schlank und 
	 Hierarchien flach.

 	 Für Ihre Investitionssicherheit halten wir uns an unsere Budget- und 
	 Terminzusagen.

 	 Ihr persönlicher Ansprechpartner bei UNIORG steht für eine klare Definition 	
	 von Verantwortlichkeiten.

 	 Standardisierte Vorgehensmodelle sorgen für effektive Arbeitsweisen und 	
	 Budgetoptimierung.

 	 Projekttemplates sowie regelmäßige Projektberichte machen unsere Arbeit 	
	 für Sie transparent.

 	 All Ihre Projekte – ob groß oder klein, national oder international – verdienen 	
	 unseren vollen Einsatz.

Beratungsgrundsätze



Konzepte für 
punktgenaue Lösungen

SAP Beratung – Lösungen aus einer Hand

Mit UNIORG als Partner und SAP Full Service Dienstleister profitieren Sie von opti-
mierten Lösungen aus einer Hand. Bei der Einführung und dem Ausbau Ihrer betriebs-
wirtschaftlichen Informationssysteme gilt unser ganzes Engagement der nachhaltigen 
Sicherung Ihres Erfolges. Unabhängig von Unternehmens- und Projektgröße sind wir 
mit umfangreichem Branchen- und Prozesswissen national und international für Sie da. 
Unser ganzheitlicher Beratungsansatz sorgt neben der Konzeption und Implementierung 
von IT-Systemen auch für Wartung, Pflege und ständige Weiterentwicklung. 

REWE Dortmund Großhandel eG, 
Christian Schneider, Leiter Buchhaltung
„Jeden Tag ein bisschen besser – auch UNI-
ORG hilft uns dabei, diesem Anspruch ge-
recht zu werden.“ 

Atlas Copco Energas GmbH, Helmut 
Berninger, Leiter EDV & Organisation
„Seit mehr als 20 Jahren macht sich UNI-
ORG unsere Herausforderungen zu seinen 
Aufgaben. Die Basis für die konstanten Pro-
jekterfolge sehen wir in der hohen Qualität 
und Professionalität der UNIORG Mitarbei-
ter. Für alle Themen rund um SAP haben 
wir somit einen Partner an unserer Seite, 
mit dessen Hilfe wir uns gut gerüstet sehen 
für zukünftige Anforderungen.“

Leistungsspektrum

Bauer Maschinenfabrik, Rita Wachinger,
Fachgruppenleiterin IT-SE
„Die Expertise und die Zuverlässigkeit der 
UNIORG Mitarbeiter überzeugen uns in jeg-
licher Hinsicht.“ 



Leistungsspektrum

Conditorei Coppenrath & Wiese GmbH & 
Co. KG, Karsten Schweer, Leiter IT
„UNIORG führte die IT Sicherheitsprüfung 
äußerst professionell durch. Wir waren mit 
dem Ablauf der Prüfung im Ganzen sehr 
zufrieden. Vielen Dank für die gute Arbeit.“

Harpen Immobilien GmbH & Co. KG, 
Konstanze Hatting, CFO
„Der Betrieb unseres SAP Systems wird 
vollständig durch UNIORG sichergestellt. In 
mehr als 10 Jahren wurde unser Vertrauen 
in das Full Service SAP Systemhaus UNI-
ORG noch nie enttäuscht.“ 

CHT R. Beitlich GmbH, Martin Schmaelzle, 
Leiter IT
„Die erfolgreiche Implementierung von SAP 
Business One bei unseren Auslandstöch-
tern basiert auf der hervorragenden Unter-
stützung der UNIORG Gruppe.“

WILO SE, Jutta Schreiner, 
Director Business Services, 
Group Information Management
„Dank der professionellen Einführung 
von SAP Business Warehouse (BW) durch 
UNIORG sind nun Führungsinformationen 
unserer Produktionsgesellschaften und 
weltweiten Vertriebsniederlassungen aus 
unterschiedlichen ERP Systemen zeitnah 
und einfach verfügbar. Daten aus dem Fi-
nanzbereich, aber auch aus der Supply 
Chain stehen konsolidiert für das Manage-
ment Reporting im BW zur Verfügung.“ 

Ihr SAP Full Service
Dienstleister

Für einen erfolgreichen und langjährigen Einsatz einer SAP Lösung in Ihrem Unterneh-
men bieten wir Ihnen alle Dienstleistungen. Denn UNIORG gilt als eines der erfahrensten 
und traditionsreichsten SAP Beratungshäuser weltweit. Angefangen bei der strategi-
schen Beratung, über die Erstimplementierung, nachfolgende Rollouts, laufende Opti-
mierung bis hin zum Betrieb der Hardware und dem weltweiten Support der Applikatio-
nen. Die notwendigen SAP Lizenzen und Wartungsleistungen erhalten Sie ebenfalls von 
UNIORG.

Auch bei der Realisierung zukunftsweisender Technologien unterstützen wir Sie gerne - 
wie z.B. bei einer „Enterprise Service-Oriented Architecture (SOA)“, dem wegweisenden 
Grundkonzept für servicebasierte Geschäftslösungen oder bei der Integration etwaiger 
Subsysteme. Und weil jedes IT-System nur so gut ist wie seine Anwender, bieten wir Ih-
nen eine breite Palette an Schulungen und Workshops. Beratungsleistungen im Bereich 
IT Compliance runden unser Angebot für Sie ab.



Leistungsspektrum

VEKA AG, Thomas Sauerland, CIO
„Mit der professionellen Unterstützung 
von UNIORG sind wir unserer Vision eines 
zukunftsfähigen Full Service Portals ein 
großes Stück näher gekommen. Durch die 
elektronische Bestellmöglichkeit für un-
sere Kunden ohne Medienbrüche im SAP 
System konnten wir unsere Kundenbindung
erhöhen und gleichzeitig den Verkauf un-
serer Produkte automatisieren. Inzwischen 
erreichen die online Verkaufszahlen in ei-
nigen Märkten bis zu 80% des Auftragsein-
gangsvolumens. Die Zahlen belegen, dass 
wir mit dieser Lösung die richtige Entschei-
dung getroffen haben.“

Europoles GmbH & Co. KG, 
Manfred Jeckle, IT Leitung
„Die von UNIORG realisierte Zusatzent-
wicklung im Bereich Kapazitätsplanung
wird bei uns für deutlich verbesserte Ferti-
gungsprozesse sorgen. Dadurch profitieren 
auch unsere Kunden von optimierten Ter-
minzusagen.“

IT Compliance

      IT - Grundschutzanalyse (BSI)                   IT- Systemprüfung (IDW)                   Datenschutz Management

UNIORG
SAP Beratung    SAP Service & Support

SAP Lösungen
SAP ERP
SAP NetWeaver
SAP BW
SAP BusinessObjects
SAP CRM
SAP Business All-in-One
SAP Business One

UNIORG Lösungen
UNIORG Mobile Field
UNIORG E-Business Solutions
UNIORG Applikationen (Apps) 

Lizenzen & Wartung

Strategie und 
Prozessberatung

Einführung
(Implementierung)

Optimierung & Rollout

Systemintegration

Support Management

System Management 
(Systembetrieb)

Entwicklungs-
Management

Coaching



SAP Lösungen & Services - immer einen Schritt voraus

Für Ihre Fragestellungen und Ihr Unternehmen erwarten Sie die beste Lösung. 
Diesem Anspruch können wir gerecht werden. Denn UNIORG gehört zu den wenigen 
SAP Systemhäusern in Deutschland, das als Reseller alle wichtigen SAP Lösungen 
anbietet und Sie im Rahmen des gesamten SAP Lösungsportfolios unabhängig berät.

Um Ihr Unternehmen innovativ beraten zu können, beschäftigen sich unsere Berater 
bereits vor dem Markteintritt neuer SAP Lösungen mit allen Neuerungen. Und nicht 
nur das – UNIORG begleitet diverse SAP Lösungseinführungen als sogenannter 
„Ramp-Up“ Partner und nimmt somit vor dem Markteintritt Einfluss auf deren Entwick-
lung. Durch unsere Nähe zu den SAP Lösungen können wir Ihnen rasch Anwendungs-
empfehlungen für Ihr Unternehmen geben und auf Ihr Unternehmen zugeschnittene 
Lösungen entwickeln.

Unsere SAP Zertifizierungen unterstreichen die 
Bandbreite unserer Leistungen:

SAP Service Partner

SAP Special Expertise Partner – SAP NetWeaver

SAP Channel Partner – SAP Business One

SAP Channel Partner – SAP Business All-in-One

SAP BusinessObjects Solution Partner
					     		
	

BEUMER Group GmbH & Co. KG, 
Dipl. Ing. Richard Scholz, 
Director Technology, IT and Organisation
„Mit der UNIORG Gruppe haben wir ein SAP 
Beratungshaus gefunden, das nicht auf 
eine einzelne SAP Lösung spezialisiert ist. 
Diese Unabhängigkeit kombiniert mit der 
hervorragenden Kompetenz ist für uns als 
mittelständisches Unternehmen das ent-
scheidende Kriterium für die Zusammen-
arbeit.“

Leistungsspektrum



Branchenkompetenzen

Viele Teile 
ergeben ein Ganzes

Im Fokus unserer Arbeit stehen individuelle Lösungen, die den Anforderungen Ihres 
Unternehmens im Detail gerecht werden. UNIORG bietet Ihnen dabei Lösungen aus 
einer Hand, die letztendlich – Stein für Stein zusammengesetzt – eine runde Lösung für 
Sie ergeben. 

Wir fühlen uns zuhause in den Branchen

Fertigungsindustrie	   Automobilindustrie 	   Kunststoffverarbeitung
	   Maschinen- und Anlagenbau	   Konsumgüterindustrie 
	   Geräte- und Komponentenbau 	   Metall-, Holz- und 		
	   High-Tech und Elektronikindustrie	 	 Papierverarbeitung

Prozessindustrie	   Chemie- und Pharmaindustrie

Dienstleistungs-	   Handel und Serviceunternehmen
industrie	   Versorgungswirtschaft

In den Fachgebieten von Banken & Versicherungen, im Gesundheitswesen und der Woh-
nungswirtschaft stehen Ihnen unsere Berater ebenfalls kompetent zur Seite. 

Aber auch in neuen Branchen fühlen wir uns aufgrund unserer langjährigen Expertise 
kompetent genug, um Ihre Projekte gemeinsam mit Ihnen zum Erfolg zu bringen.



Gestern und Heute

Mit unseren Kunden 
(ge)wachsen

Kontinuierliche Entwicklung – hohe Qualität

Seit Gründung von UNIORG im Jahr 1974 sind wir stetig aber kontrolliert gewachsen. 
Unsere Mitarbeiter bilden sich regelmäßig weiter – und unsere Qualitätsmaßstäbe an 
neue Mitarbeiter sind hoch. Das moderate Wachstum unserer Mitarbeiterzahl sichert 
effiziente Arbeitsweise und flache Hierarchien. Heute arbeiten 120 hoch qualifizierte und 
motivierte Mitarbeiter gemeinsam mit unseren Kunden an vielfältigen Aufgaben – natio-
nal und international. Unser Motto: Maximaler Input für Ihren Erfolg. 

BTB Blockheizkraftwerke GmbH Berlin, 
Frank Mattat, Geschäftsführer
„Mit unserem Partner UNIORG bewälti-
gen wir seit mehr als einem Jahrzehnt die 
wachsenden Herausforderungen unseres 
komplexen Geschäftes. Dieser Dynamik be-
gegnet UNIORG mit Kontinuität, Kreativität 
und Gelassenheit.“   

Renolit AG, Martin Klinkert, Leiter IT / CIO
„Mit der einheitlichen Implementierung von 
SAP Business One in unseren weltweiten 
Vertriebsniederlassungen konnten wir vor 
allem die Intercompany Prozesse mit den 
produzierenden Werken sowie das Re-
porting in die Zentrale standardisieren und 
weitgehend automatisieren. Dabei profi-
tieren wir von kurzen Einführungszeiten 
in den Standorten, vorhandenen Standard-
schnittstellen zu weiteren Produkten aus 
dem SAP Portfolio und der professionellen 
Partnerschaft mit UNIORG.“
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UNIORG Standorte

UNIORG Projekterfahrung

EJOT Holding GmbH & Co. KG, 
Jürgen Klein, Leiter IT Applikationen
„UNIORG hat uns durch seine umfangrei-
che internationale Erfahrung überzeugt.“

Atlas Copco Mafi Trench Company LLC,
James T. Reilly, P.E., General Manager
„Der entscheidende Erfolgsfaktor für die 
komplexe SAP Einführung in unserem Un-
ternehmen lag in der engen und sehr effizi-
enten Zusammenarbeit zwischen den Atlas 
Copco eigenen Ablauforganisatoren und 
den SAP Experten von UNIORG auch über 
die Ländergrenzen hinweg.“

UNIORG Inc. (USA)
100 Veka Drive
Fombell, PA 16123
Phone: +1 (724) 452-5586
 
E-Mail: info@uniorg.com

UNIORG - national und international

Hier sind wir für Sie da:
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