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Mit einer Lösung schneller und 
effizienter arbeiten 
SAP® Business All-in-One für IT- und 
Consulting-Dienstleister bereitet jegli-
chem Stückwerk in der Prozesskette, 
Anwendungsinseln und Schnittstellen-
problematiken ein Ende: Die Lösung 
bildet alle Kernprozesse ganzheitlich 
ab und beschleunigt die Bearbeitung 
von Anfragen und Angeboten. Projekt-
planung, -umsetzung und -controlling 
können zügig abgewickelt werden.

Tagesaktueller Zielerreichungsgrad 
auf Knopfdruck
Was entlang der Prozesskette geschieht, 
können Sie jederzeit einfach auf Knopf-
druck einsehen: Status und Terminsitu-
ation ebenso wie Mitarbeitereinsatz, 
Ressourcenverfügbarkeit und Kosten-
situation. Ein transparentes Management 
der Projekte gibt Sicherheit.

Vollständige Abrechnungen für einen 
krönenden Projektabschluss
Rückmeldungen von Arbeitszeitdaten 
werden online wie offline bediener-
freundlich zeitnah erfasst – nichts an 
fakturierbarer Leistung wird vergessen. 
Zahlungen gehen früher ein, weil Kunden 
ihre Rechnungen schneller erhalten. 
Mit aussagekräftigen Reports haben 
Sie zudem Umsätze, Erträge und Liqui-
dität stets im Blick.

VOM AUFTRAG BIS ZUR FAKTURIERUNG
IM PROJEKT GEHT ES UMS GANZE

SAP Business All-in-One für IT- und Consulting-Dienstleister basiert auf der Unternehmenssoftware SAP ERP und begleitet die gesamte Prozesskette Ihrer 
Geschäfte mit durchgängigen Funktionen.

Presales

Anfrage/
Angebot
Vertrieb

1 2 3 4 5 6 7

Projektphase Fakturierung & Controlling

Projekt-
initialisierung
Projektleiter

Ressourcen-
planung
Projektleiter

Zeiterfassung
Projekt-
mitarbeiter

Projekt-
controlling
Projektleiter

Fakturierung
Buchhaltung

Forecast
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Mittelständische Anbieter von IT-Dienstleistungen und Beratungsleistungen müssen 
Projekte und Kosten im Griff behalten sowie Mitarbeiter und Ressourcen zielgerichtet 
einsetzen. Dabei hilft ihnen eine IT-Lösung, die die gesamte Prozesskette vom Auftrag 
bis zur Fakturierung abdeckt: SAP Business All-in-One für IT- und Consulting-Dienstleister.
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Attraktive Preisgestaltung und schnelle 
Einführung durch vorkonfigurierte 
Prozesse 
SAP Business All-in-One für IT- und 
Consulting-Dienstleister wird als vor-
konfigurierte Branchenlösung ausgelie-
fert. Das ermöglicht sowohl eine für 
den Mittelstand äußerst attraktive 
Preisgestaltung als auch einen schnel-
len Einführungsprozess. Für Planungs-
sicherheit sorgt z. B. ein Komplettpreis 
ab 90.000 Euro, der 30 Lizenzen und 
Implementierung einbezieht. Weiteres 
kommt hinzu: Unsere vorkonfigurierten 
und getesteten Branchenprozesse 
sichern vom Start weg ausgereifte und 
praxisbewährte Funktionalität. 

Qualifizierte Betreuung durch 
zertifizierte Partner 
Einführung und Betreuung Ihrer neuen 
Lösung übernehmen zertifizierte Part-
ner, die auch etwaig notwendige und 
sinnvolle Ergänzungen oder spezielle 
Ausprägungen vornehmen. Sie bege-

ben sich innerhalb unseres Partnernetz-
werks in gute, weil erfahrene Hände. In 
Kombination mit der Stabilität und 
Kompetenz von SAP als Softwareher-
steller können Sie sich darauf verlassen, 
dass Ihr Geschäft mit SAP Business All-
in-One für IT- und Consulting-Dienst-
leister informationstechnisch auf einer 
zuverlässigen und zukunftssicheren 
Basis steht.

IT-Service-Desk speziell für IT-Dienst-
leister: Serviceanfragen schnell 
bearbeiten
Eigens für IT-Dienstleister integriert 
unsere Lösung einen IT-Service-Desk 
für die einfache Erfassung von Service-
anfragen sowie die anschließende 
Servicefallbearbeitung auf ITIL-Basis 
(IT Infrastructure Library). 
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Projektphase

Traditionelle 
IT-Einführung

Einführung vor-
konfigurierte 
Branchenlösung

Verkürzte Einführungszeit bei vorkonfigurierten Branchenlösungen wie SAP Business 
All-in-One für IT- und Consulting-Dienstleister

1. Eine IT-Lösung zur Abbildung aller 
Geschäftsprozesse

2. Optimierte Ressourcenplanung

3. Einfache Zeit- und Spesenerfassung
4. Tagesaktuelle Kosten-, Termin- und 

Fortschrittskontrolle im Projekt

5. Vorkonfigurierte Branchenlösung 
mit attraktivem Preis und schnel-
ler Einführung

Mit SAP Business All-in-One für IT- und Consulting-Dienstleister profitieren Sie vielfältig:
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